
 REGULAMIN 

Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu (CK ZAMEK) w ramach statutowej działalności organizuje 
zajęcia artystyczne adresowane do dzieci, młodzieży i dorosłych.  
Szczegółowe zasady uczestnictwa w zajęciach określa niniejszy regulamin. 
 

1. Informacja o prowadzonych zajęciach dostępna jest: 

 na stronie internetowej instytucji www.ckzamek.pl; 

 w drukowanych materiałach informacyjnych dostępnych m.in. w siedzibie 
CK ZAMEK przy ul. Św. Marcin 80/82 w Punkcie Informacyjnym (tel. 61 64 65 272); 

 bezpośrednio w pracowniach;  

 na portalu społecznościowym Facebook CK ZAMEK. 
2. Zajęcia adresowane są do określonych grup wiekowych, a liczebność poszczególnych 

grup określa CK ZAMEK. 
3. Uczestnikami i uczestniczkami zajęć mogą być osoby wyrażające chęć uczestnictwa, 

spełniające kryteria wiekowe i warunki regulaminu oraz te, które opłaciły udział 
w zajęciach. 

4. Zajęcia prowadzone przez CK ZAMEK są odpłatne. Decyzję o wysokości opłat za zajęcia 
podejmuje Dyrekcja CK ZAMEK. 

5. Odpłatność za zajęcia określona jest jako opłata semestralna za I okres: wrzesień 2024 
– styczeń 2025 oraz opłata semestralna za II okres: luty – czerwiec 2025. 

6. Płatności za zajęcia można dokonać po zapisaniu się do pracowni/zespołu w kasie 
zamkowej, w godzinach jej urzędowania lub przelewem na konto bankowe CK ZAMEK.  

7. Opłatę za uczestnictwo należy wpłacić do kasy lub na konto bankowe CK ZAMEK 
najpóźniej w ciągu 14 dni od zapisania się do pracowni/zespołu. Po przekroczeniu tego 
terminu osoby zapisane zostają skreślone z listy uczestników i uczestniczek. Brak 
wpłaty semestralnej rozumiany jest jak rezygnacja z zajęć. 

8. W przypadku płatności na konto Centrum Kultury ZAMEK 
27 1090 1476 0000 0001 3278 4755 Santander Bank Polska w tytule przelewu należy 
podać: imię i nazwisko uczestnika/uczestniczki, pełną nazwę pracowni oraz adres e-
mailowy, na który płatnik otrzyma paragon fiskalny. 

9. Wypełnione i podpisane karty uczestnictwa wraz z załączonymi: dowodem wpłaty oraz 
kopiami dokumentów wymaganych w przypadku naliczonych zniżek, zgodnie 
z zapisami regulaminu uczestnictwa, tj.: Karta Rodziny Dużej uczestnika/uczestniczki 
lub legitymacja emeryta/emerytki należy oddać na pierwszych zajęciach 
prowadzącym.  

10. Zniżki: 

 Każda osoba zapisująca się na zajęcia, posiadająca Kartę Rodziny Dużej, na 
której widnieje imię i nazwisko uczestnika/uczestniczki, otrzyma 20% zniżki na 
udział w zajęciach pracowni lub zespole. 

 Udział pracowników i pracowniczek CK ZAMEK oraz ich rodzin w zajęciach jest 
płatny. Przysługuje im 80% zniżki. 

 Seniorom i seniorkom, legitymującym się legitymacją emeryta, przysługuje 20% 
zniżki na udział w zajęciach pracowni lub zespole. 

Uwaga! Zniżki za uczestnictwo nie łączą się ze sobą. 
11. Osoby zapisane, biorące udział w zajęciach w sezonie artystycznym 2024/2025, mogą 

uczestniczyć w zajęciach pod warunkiem, że zapisały się do pracowni, wypełniły kartę 



uczestnictwa i uiściły opłatę za udział w zajęciach. Podanie danych osobowych jest 
obowiązkowe w celu przeprowadzania cyklu zajęć w pracowniach i organizacji pracy 
zespołów. 

12. Zapisy na zajęcia będą odbywać się bezpośrednio u prowadzących pracownie i zespoły, 
w siedzibie CK ZAMEK, w salach warsztatowych pracowni i zespołów, podczas naboru, 
zajęć lub internetowo (e-mail) oraz telefonicznie.  

13. Osoby, które opłaciły udział w zajęciach, mają zagwarantowane prawo uczestnictwa 
w zajęciach, zapewnioną opiekę instruktora oraz możliwość korzystania z pomieszczeń 
i sprzętów, a także niezbędnych materiałów. 

14. Osoby biorą udział w zajęciach pracowni/zespołu zgodnie z planem pracy 
i harmonogramem zajęć sporządzonym przez instruktora/instruktorkę. Osoby 
nieletnie pozostają pod opieką instruktora/instruktorki tylko w czasie zajęć. 
Prowadzący/prowadzące nie ponoszą odpowiedzialności za osoby nieletnie, które 
samowolnie opuszczają sale. 

15. Jeżeli uczestnik/uczestniczka mają jakiekolwiek wątpliwości, co do stanu swojego 
zdrowia, prosimy o pozostanie w domu. 

16. W przypadku odwołania zajęć CK ZAMEK nie będzie zwracało opłat za niezrealizowane 
zajęcia. W miarę możliwości odwołane zajęcia w pracowniach zostaną odpracowane 
w późniejszym terminie. 

17. Zasady korzystania z materiałów udostępnianych przez CK ZAMEK określają 
instruktorzy/instruktorki pracowni. Warunkiem uczestnictwa w niektórych zajęciach 
(tj. malarstwo, grafika, fotografia, ceramika itp.) jest zapewnienie przez 
uczestniczki/uczestników własnych, dodatkowych materiałów, w zakresie 
przedstawionym przez prowadzących/prowadzące. 

18. Osoby uczestniczące w zajęciach zobowiązane są do dbania o sprzęt, z którego 
korzystają podczas zajęć oraz do zachowania czystości w miejscu pracy. Za sprzęt 
uszkodzony z winy uczestnika/uczestniczki zostaną oni obciążeni kosztami naprawy lub 
kosztem zakupu nowego sprzętu. 

19. Opłacenie zajęć jest równoznaczne z akceptacją niniejszego regulaminu oraz 
przestrzeganiem norm społecznych wobec innych osób, przepisów BHP 
i przeciwpożarowych obowiązujących we wszystkich pomieszczeniach CK ZAMEK. 
Uciążliwi uczestnicy i uczestniczki (utrudniający korzystanie z zajęć innym 
i nieprzestrzegający przepisów porządkowych obowiązujących w instytucji tj. zakaz 
palenia i spożywania napojów alkoholowych) mogą zostać skreśleni z listy 
uczestników/uczestniczek zajęć (jeśli nie odniosą skutku wcześniejsze słowne 
upomnienia), bez zwrotu poniesionych kosztów. 

20. W imieniu osób małoletnich sprawami odpłatności za zajęcia, a także innymi sprawami 
organizacyjnymi zajmują się ich rodzice lub prawni opiekunowie. Oni także ponoszą 
odpowiedzialność za zachowanie swoich dzieci/młodzieży. 

 


